
 

 

1- IDENTIFICAÇÃO DA CARREIRA 

1.1 TÍTULO: Comercialização e Logística 

1.2 NÍVEL: Superior 
 

2 - FINALIDADE DA CARREIRA 
Desempenhar atividades de comercialização, marketing e logística, dos produtos e serviços 
da companhia, atendendo aos mercados nacional e internacional, em conformidade com as 
normas e procedimentos técnicos, de qualidade, segurança, meio ambiente e saúde. 
 

 
3 - REQUISITOS DA CARREIRA 

3.1 ESCOLARIDADE EXIGIDA: 
Curso Superior (bacharelado) em Administração, Economia, Ciências Náuticas, Ciências 
Navais ou outro curso de formação superior (bacharelado) em áreas correlatas à atividade 
marítima, com registro no respectivo Conselho de Classe Profissional. 
 

3.2 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS: 
Informática: conhecimentos Pacote Office e softwares específicos da área de atuação. 
 
Idioma: inglês e espanhol básico. 
 
Cursos relacionados a área de atuação ministrados por entidades especializadas. 
 

 
4 - INFORMAÇÕES DOS CARGOS 

4.1 TITULAÇÃO: 
Analista de Comercialização e 
Logística Júnior. 

Analista de Comercialização e 
Logística Pleno. 

Analista de Comercialização e 
Logística Sênior. 

4.2 TÍTULOS ABREVIADOS: 
An. Comercialização e 
Logística Jr. 

An. Comercialização e 
Logística Pl. 

An. Comercialização e 
Logística Sr. 

4.3 TÍTULOS NO SAP: 
   

4.4 FAIXAS SALARIAIS: 
   

4.5 CÓDIGOS: 
   



 

 

 

4.6 ATRIBUIÇÕES PRINCIPAIS: 
Júnior Pleno Sênior 

Executar e participar: Planejar, conduzir, 
acompanhar e executar: 

Assessorar, avaliar, 
orientar, planejar e 
executar: 

• análise das políticas de 
comercialização, 
acompanhando as 
variações nacionais e 
internacionais da 
demanda de transporte 
marítimo de petróleo, 
derivados e outros 
produtos.; 

 
• a elaboração de projeções 

de médio e longo prazo 
das necessidades de 
transporte e 
abastecimento da 
companhia; 

 
• as projeções de consumo 

de petróleo e derivados, 
contribuindo para o 
cumprimento da 
programação 
estabelecida, analisando 
as discrepâncias surgidas 
entre a programação e 
execução, estudando as 
medidas corretivas e 
propondo soluções; 

 
• os planos de marketing de 

relacionamento e políticas 
de comercialização dos 
produtos e serviços, bem 
como rotinas relacionadas 
a avaliação da satisfação 
dos clientes, propondo e 
acompanhando ações; 

 
• as atividades de 

levantamento de dados do 
mercado interno e 
externo, englobando 
demanda, preço, 
oportunidades, ameaças e 
legislação, analisando os 
dados, visando ter 
disponíveis informações 
que subsidiem tomadas 

• análise das políticas de 
comercialização, 
acompanhando as 
variações nacionais e 
internacionais da 
demanda de transporte 
marítimo de petróleo, 
derivados e outros 
produtos;  

 
• a elaboração de projeções 

de médio e longo prazo 
das necessidades de 
transporte e 
abastecimento da 
companhia; 

 
• as projeções de consumo 

de petróleo e derivados, 
contribuindo para o 
cumprimento da 
programação 
estabelecida, analisando 
as discrepâncias surgidas 
entre a programação e 
execução, estudando as 
medidas corretivas e 
propondo soluções; 

 
• os planos de marketing de 

relacionamento e políticas 
de comercialização dos 
produtos e serviços, bem 
como rotinas relacionadas 
a avaliação da satisfação 
dos clientes, propondo e 
acompanhando ações; 

 
• as atividades de 

levantamento de dados do 
mercado interno e 
externo, englobando 
demanda, preço, 
oportunidades, ameaças e 
legislação, analisando os 
dados, visando ter 
disponíveis informações 
que subsidiem tomadas 

• na análise das políticas de 
comercialização, 
acompanhando as 
variações nacionais e 
internacionais da 
demanda de transporte 
marítimo de petróleo, 
derivados e outros 
produtos; 

 
• a elaboração de projeções 

de médio e longo prazo 
das necessidades de 
transporte e 
abastecimento da 
companhia; 

 
• as projeções de consumo 

de petróleo e derivados, 
contribuindo para o 
cumprimento da 
programação 
estabelecida, analisando 
as discrepâncias surgidas 
entre a programação e 
execução, estudando as 
medidas corretivas e 
propondo soluções; 

 
• os planos de marketing de 

relacionamento e políticas 
de comercialização dos 
produtos e serviços, bem 
como rotinas relacionadas 
a avaliação da satisfação 
dos clientes, propondo e 
acompanhando ações; 

 
• as atividades de 

levantamento de dados do 
mercado interno e 
externo, englobando 
demanda, preço, 
oportunidades, ameaças e 
legislação, analisando os 
dados, visando ter 
disponíveis informações 
que subsidiem tomadas 



 

 

de decisões relacionadas 
a oportunidades 
comerciais e de 
investimento; 

 
• os procedimentos 

operacionais de compra e 
venda de produtos nos 
seus aspectos legais, 
comerciais e operacionais, 
como a realização dos 
processos de cobranças, 
ajustes de pagamentos e 
resolução de pendências 
operacionais referentes 
aos contratos; 

 
• os processos de sinistros 

marítimos junto às 
seguradoras e demais 
interessados, bem como 
acompanhar investigações 
de acidentes e incidentes 
a bordo de embarcações e 
das fainas emergenciais 
operacionais das mesmas; 

 
• o desembaraço aduaneiro 

na exportação e 
importação de produtos, 
bem como analisar, 
calcular e controlar 
estadias e sobreestadia 
das embarcações; 

 
• estudos técnico-

econômicos para o 
julgamento de propostas, 
estudos, custos, 
fretamentos e 
afretamentos sobre as 
características dos navios 
e de seus equipamentos, 
suprimentos e dos 
sistemas de transporte 
marítimo; 

 
• a logística de viagens em 

todo o seu aspecto, 
verificando seu 
cumprimento. 

 

de decisões relacionadas 
a oportunidades 
comerciais e de 
investimento; 

 
• os procedimentos 

operacionais de compra e 
venda de produtos nos 
seus aspectos legais, 
comerciais e operacionais, 
como a realização dos 
processos de cobranças, 
ajustes de pagamentos e 
resolução de pendências 
operacionais referentes 
aos contratos; 

 
• os processos de sinistros 

marítimos junto às 
seguradoras e demais 
interessados, bem como 
acompanhar investigações 
de acidentes e incidentes 
a bordo de embarcações e 
das fainas emergenciais 
operacionais das mesmas;

 
• o desembaraço aduaneiro 

na exportação e 
importação de produtos, 
bem como analisar, 
calcular e controlar 
estadias e sobreestadia 
das embarcações; 

 
• estudos técnico-

econômicos para o 
julgamento de propostas, 
estudos, custos, 
fretamentos e 
afretamentos sobre as 
características dos navios 
e de seus equipamentos, 
suprimentos e dos 
sistemas de transporte 
marítimo; 

 
• a logística de viagens em 

todo o seu aspecto, 
verificando seu 
cumprimento; 

 
• a escala da tripulação nas 

embarcações. 

de decisões relacionadas 
a oportunidades 
comerciais e de 
investimento; 

 
• os procedimentos 

operacionais de compra e 
venda de produtos nos 
seus aspectos legais, 
comerciais e operacionais, 
como a realização dos 
processos de cobranças, 
ajustes de pagamentos e 
resolução de pendências 
operacionais referentes 
aos contratos; 

 
• os processos de sinistros 

marítimos junto às 
seguradoras e demais 
interessados, bem como 
acompanhar investigações 
de acidentes e incidentes 
a bordo de embarcações e 
das fainas emergenciais 
operacionais das mesmas;

 
• o desembaraço aduaneiro 

na exportação e 
importação de produtos, 
bem como analisar, 
calcular e controlar 
estadias e sobreestadia 
das embarcações; 

 
• estudos técnico-

econômicos para o 
julgamento de propostas, 
estudos, custos, 
fretamentos e 
afretamentos sobre as 
características dos navios 
e de seus equipamentos, 
suprimentos e dos 
sistemas de transporte 
marítimo; 

 
• a logística de viagens em 

todo o seu aspecto, 
verificando seu 
cumprimento; 

 
• a escala da tripulação nas 

embarcações. 



 

 

  

Realizar as demais tarefas 
necessárias à execução de 
suas atividades, como por 
exemplo: 
 

 
 

Realizar as demais tarefas 
necessárias à execução de 
suas atividades, como por 
exemplo: 
 

 
 

Realizar as demais tarefas 
necessárias à execução de 
suas atividades, como por 
exemplo: 
 

• auxiliar na elaboração e 
emissão de pareceres 
técnicos e relatórios 
periódicos sobre os 
diversos aspectos da 
atividade de transporte 
marítimo; 

 
• manter-se em dia com a 

legislação, resoluções e 
os atos de órgãos 
governamentais em geral 
(Portos Estrangeiros e 
Nacionais), referentes a 
produção, transporte e 
comercialização de 
produtos, a fim de auxiliar 
na formulação e 
recomendação de 
objetivos e políticas de 
Transporte Aquaviário; 

 

• manter-se em dia com a 
legislação, resoluções e 
os atos de órgãos 
governamentais em geral 
(Portos Estrangeiros e 
Nacionais), referentes a 
produção, transporte e 
comercialização de 
produtos, a fim de auxiliar 
na formulação e 
recomendação de 
objetivos e políticas de 
Transporte Aquaviário; 

 
• estruturar o fluxo de 

informações para os 
diversos segmentos da 
companhia que tem sua 
logística e funcionamento 
operacional relacionados 
às atividades marítimas, 
orientando a elaboração 
de pareceres técnicos e 
relatórios periódicos sobre 
os diversos aspectos da 
atividade de transporte 
marítimo; 

 
• controlar e orientar ações 

junto a advogados, 
árbitros e tribunais em 
assuntos ligados a 
reclamações, efetuando 
análise e definindo linhas 
de ação a serem 
adotadas, autorizando 
cobranças e/ou 
pagamentos resultantes 
de reclamações. 

• manter-se em dia com a 
legislação, resoluções e 
os atos de órgãos 
governamentais em geral 
(Portos Estrangeiros e 
Nacionais), referentes a 
produção, transporte e 
comercialização de 
produtos, a fim de auxiliar 
na formulação e 
recomendação de 
objetivos e políticas de 
Transporte Aquaviário; 

 
• estruturar o fluxo de 

informações para os 
diversos segmentos da 
companhia que tem sua 
logística e funcionamento 
operacional relacionados 
às atividades marítimas, 
orientando a elaboração 
de pareceres técnicos e 
relatórios periódicos sobre 
os diversos aspectos da 
atividade de transporte 
marítimo; 

 
• controlar e orientar ações 

junto a advogados, 
árbitros e tribunais em 
assuntos ligados a 
reclamações, efetuando 
análise e definindo linhas 
de ação a serem 
adotadas, autorizando 
cobranças e/ou 
pagamentos resultantes 
de reclamações; 

 
 

Disseminar, fazer cumprir e 
proceder de acordo com a 
legislação e com os padrões 
técnicos estabelecidos, 
segundo as normas de 
segurança, meio ambiente e 

 

Fiscalizar Executar a 
fiscalização técnica e 
administrativamente dos 
contratos de serviços. 
 
Ministrar palestras e atuar 

 

Fiscalizar e orientarExecutar a 
fiscalização técnica e 
administrativamente dos 
contratos de serviços. 
 
Promover e ministrar 



 

 

saúde; 
 
Agir de acordo com o código 
de ética e cumprir os 
preceitos da segurança de 
informação da Petrobras. 

como multiplicador de 
conhecimento. 
 
Disseminar, fazer cumprir e 
proceder de acordo com a 
legislação e com os padrões 
técnicos estabelecidos, 
segundo as normas de 
segurança, meio ambiente e 
saúde; 
 
Agir de acordo com o código 
de ética e cumprir os 
preceitos da segurança de 
informação da Petrobras. 

palestras e atuar como 
multiplicador de 
conhecimento. 
 
Assessorar e orientar os 
assuntos de sua 
especialidade. 
 
Disseminar, fazer cumprir e 
proceder de acordo com a 
legislação e com os padrões 
técnicos estabelecidos, 
segundo as normas de 
segurança, meio ambiente e 
saúde; 
 
Agir de acordo com o código 
de ética e cumprir os 
preceitos da segurança de 
informação da Petrobras. 

4.7 EXPERIÊNCIA REQUERIDA: 
sem experiência. 
 

03 anos de experiência na 
atividade. 

15 anos de experiência na 
atividade. 

 


