MERCER 7-

Human Resource Consulting

PETROBRAS
1 -IDENTIFICACAO DA CARREIRA
1.1 TITULO: Técnico de Comercializagao e Logistica
1.2 NiVEL: Médio
1.3 GRUPO:

2 -FINALIDADE DA CARREIRA

Atuar nas atividades de comercializagao, logistica de transporte maritimo,
programacgao da produgéo e suprimento de petréleo e seus derivados, alcoois, gas
natural e energias renovaveis.

3 -REQUISITOS DA CARREIRA

3.1- ESCOLARIDADE EXIGIDA:

Técnico de Nivel Médio

3.2- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Capacitacao (e/ou certificacdo quando couber) na sua area de atuagao.

4 -INFORMAGOES DOS CARGOS

4.1 TITULAGAO:

Tecnico de Comercializacao e | Tecnico de Comercializacao e | Tecnico de Comercializacao e

Logistica Junior Logistica Pleno Logistica Sénior
4.2 TITULOS ABREVIADOS:
Téc. Comerc. Logist. Jr ‘Téc. Comerc. Logist. PI Téc. Comerc. Logist. Sr

4.3 TITULOS NO SAP:

4.4 FAIXAS SALARIAIS:

4.5 CODIGOS:

4.6 ATRIBUIGOES PRINCIPAIS:

Junior Pleno Sénior

Executar e participar de: Programar, orientar, Planejar, assessorar,

fiscalizar e executar: orientar, fiscalizar e
executar:

e atividades de comércio de |e atividades de comércio de |e atividades de comércio de
petroleo e derivados, petréleo e derivados, petréleo e derivados,
alcoois, gas natural e alcoois, gas natural e alcoois, gas natural e
energias renovaveis; energias renovaveis; energias renovaveis;

e programacao das e programacéao das e programacao das
movimentacdes de movimentacodes de movimentacdes de
suprimentos, logistica e suprimentos, logistica e suprimentos, logistica e
estoque dos produtos da estoque dos produtos da estoque dos produtos da
Companhia; Companhia; Companhia;
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o atividades de
administracéao,
planejamento, afretamento
e operacgao de transporte
maritimo de petréleo e
derivados;

e emissao de documentagao
relativa ao comeércio,
importacao e exportacao;

e programas de marketing de
relacionamento, assim
como avaliar os resultados
das pesquisas de
satisfacdo do cliente,
desenvolvendo e propondo
planos de acbes de
melhoria.

Realizar as demais tarefas
necessarias a execucao de
suas atividades como:

e elaborar relatorios, textos,
graficos e planilhas, bem
como organizar e manter
atualizado arquivos fisicos
e eletronicos;

e participar das atividades de
procura, classificagao,
acompanhamento de
precos e catalogagao de
informagdes de mercado e
concorréncia, interna ou
externa, consolidando
informacgdes, gerando
relatorios e dados
estatisticos;

e atender, registrar,
encaminhar e solucionar os
pedidos e manifestacoes
de clientes.

o atividades de
administracao,
planejamento, afretamento
e operacgao de transporte
maritimo de petrdleo e
derivados;

e emissao de documentacao
relativa ao comércio,
importacao e exportagao;

e programas de marketing de
relacionamento, assim
como avaliar os resultados
das pesquisas de
satisfagao do cliente,
desenvolvendo e propondo
planos de acdes de
melhoria;

Executar a fiscalizacao
técnica e administrativa dos
contratos de servicos.

Transmitir conhecimentos
referentes a sua area de
atuacgao.

Realizar as demais tarefas
necessarias a execucao de
suas atividades como:

e orientar e elaborar
relatorios, textos, graficos e
planilhas, bem como
organizar e manter
atualizado arquivos fisicos
e eletrénicos;

e orientar e participar das
atividades de procura,
classificacao,
acompanhamento de
precos e catalogacéo de
informacdes de mercado e
concorréncia, interna ou
externa, consolidando
informacdes, gerando
relatérios e dados
estatisticos;

e atender, registrar,
encaminhar e solucionar os
pedidos e manifestacdes
de clientes;

e analisar contratos de
servigos, inspegao e
supervisdo, dando énfase

o atividades de
administracéao,
planejamento, afretamento
e operacgao de transporte
maritimo de petréleo e
derivados;

e emissao de documentagao
relativa ao comércio,
importacao e exportacao;

e programas de marketing
de relacionamento, assim
como avaliar os resultados
das pesquisas de
satisfagdo do cliente,
desenvolvendo e propondo
planos de acbes de
melhoria;

Executar a fiscalizagao
técnica e administrativa dos
contratos de servigos.

Transmitir conhecimentos
referentes a sua area de
atuacao.

Realizar as demais tarefas
necessarias a execugao de
suas atividades como:

e planejar, orientar e
elaborar relatérios, textos,
graficos e planilhas, bem
como organizar e manter
atualizado arquivos fisicos
e eletrénicos;

e assessorar, orientar e
participar das atividades de
procura, classificagéo,
acompanhamento de
precos e catalogacéo de
informacoes de mercado e
concorréncia, interna ou
externa, consolidando
informacoes, gerando
relatorios e dados
estatisticos;

e atender, registrar,
encaminhar e solucionar
os pedidos e
manifestacdes de clientes;

e analisar contratos de
servigos, inspegéo e
supervisado, dando énfase
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Atuar no processo para o
atendimento das normas
relativas a seguranca,
protecdo ao meio ambiente,
saude, sistemas de gestéo e
responsabilidade social, a fim
de assegurar a boa operagao
do negdcio e o alcance das
metas.

Agir de acordo com o cédigo
de ética e cumprir os preceitos
da seguranca da informacao
da Petrobras.

as clausulas de qualidade,
verificando se os produtos
movimentados estao de
acordo com as
especificagbes exigidas;
elaborar contratos de
venda de petréleo e seus
derivados, assim como
analise e comentarios aos
contratos de compra;

auxiliar na definicdo e
elaboracédo de normas,
procedimentos e
regulamentos de sua area
de atuacao;

propor inovacdes para
produtos, servigos, em
melhorias logisticas, em
relacionamento com os
clientes;

prospectar mercados e
projetar demanda;
identificar oportunidades
de negdcios, clientes
potenciais e elaborar
projecbes de vendas
(curto prazo).

Atuar no processo para o
atendimento das normas
relativas a seguranga,
protecdo ao meio ambiente,
saude, sistemas de gestéao e
responsabilidade social, a fim
de assegurar a boa operagao
do negdcio e o alcance das
metas.

Agir de acordo com o cédigo
de ética e cumprir os
preceitos da segurancga da
informacao da Petrobras.

as clausulas de qualidade,
verificando se os produtos
movimentados estio de
acordo com as
especificagdes exigidas;
assessorar na elaboracao
e elaborar contratos de
venda de petréleo e seus
derivados, assim como
analise e comentarios aos
contratos de compra;
elaborar normas,
procedimentos e
regulamentos de sua area
de atuacéo;

orientar e propor inovagdes
para produtos, servigos,
em melhorias logisticas,
em relacionamento com os
clientes;

prospectar mercados e
projetar demanda;
identificar oportunidades
de negdcios, clientes
potenciais e elaborar
projecbes de vendas
(curto prazo);

elaborar parecer sobre
alternativa logistica, bem
como monitora as
auditorias de sistemas dos
produtos;

Atuar no processo para o
atendimento das normas
relativas a segurancga,
protecdo ao meio ambiente,
saude, sistemas de gestdo e
responsabilidade social, a fim
de assegurar a boa operacéao
do negdcio e o alcance das
metas.

Agir de acordo com o cédigo
de ética e cumprir os
preceitos da seguranga da
informacao da Petrobras.

4.7- EXPERIENCIA REQUERIDA:

Nao é requerida experiéncia.

Minimo de 3 anos de atuacéao
na carreira.

Minimo de 15 anos de
atuacao na carreira.
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